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Arastirmanin
Kunyesi

istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum Calismalari Merkezi
(BILGI STCM) ve istanbul Bilgi Universitesi Go¢ Calismalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi (BILGI GOC) tarafindan
yuratalda.

16 Ekim - 20 Kasim 2019 tarihleri arasinda

internet anketleriyle farkli kurumlarda géndllilik yapan 1016
kisi arastirmaya katilmistir.

Arastirma kapsaminda Eylil — Kasim 2019 aylarinda 20
STK’nin génilli yoneticisi ile yar yapilandinimis mulakatlar
yapilmis ve gondllilerle 2 odak grup ¢alismasi
gerceklestirilmistir.
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Arastirmaya

Katilanlarin
Demografisi

%68 Kadin, %32 Erkek

%33 15-24, %12 25-29; toplam genc¢ %45;

%11 60 ve Ustl, %44 30-59 yas arasi;

% 39 Lise, %58 Universite ve {istii mezunu;

%42 Calistyor (tam-yarim);

Calismayanlar %41 6grenci, %27 ev hanimi, %16 is artyor
Ortanca gelir 4500-5000 TL

Baba Universite mezunu %21, Anne Universite mezunu %13
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Arastirma Bulgulart
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Gonullaluk

Yapiimaya
Baslanilan Ilk
Tarih
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Gonulld Olarak
Galisilan Kurulusun

Faaliyetleri Icin Son
Bir Haftada
Ortalama Ka¢ Saat
Zaman Harcandig)
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Gonullt Olarak

Calsilan Kurulusta
Daha Cok Hangi
Gunler Calisildigy
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Hem hafta ici, hem hafta
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Calisma Saatleri
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ilgili konularda egitim vermek IEEEEE—G—N /56,0
Faaliyetlerin organizasyonunda gérev almak IEE———___—————— ;51,3
Kampanyalann organize edilmesine katilmak I ;35,7
Tanitim konularinda destek vermek NN 7351
ilgili konularda yaziyazmak, arastrma yapmak I EEESS_—__—_———_—_ ?,31,1
Yonetim kurulunda gorev aliyor EEE——— (31,1
STK’lar arasi ag kurmak NG 72 7,7
Diger kurumlarlailiski kurmak I ——— 727,6

GénUIIU Olarak ilgili konularda raporlama yapmak S ;25,1

Gelir yaratici faaliyetlerde goérev almak . 24,3

Ca I I §| I a n Projelere yonelik ofisigi destek vermek S 7/20,4

Projeyazmak I 7194

Ku ru m d a Ya pl l a n Faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda gereken | ojis tik. ... INESEEEEE %10,1
[ ]

Danismanlk yapmak I 718,6
I §Ier Ofisicigunlikislerde yardima olmak I 716,2
Teknik destek vermek . %14,2
Mentorluk yapmak mmmmm 7%12,2
Lobiyapmak HEEEE 7%11,7
Tercimeyapmak HEE %6,7

Satis ve pazarlama faaliyetlerine destek vermek Wl 74,4

Diger mE 74,5
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HANGI ORTAMDA CALISIYORLAR?

Projenin gerektirdigi herhangi bir ortamda ¢aligarak  IEEEEEE——————NNNN 6 8,7
STK ofisi biinyesinde ¢alisarak  IEE—_—S—— 22,5
Tamamen evimde, bireysel calisarak W %4,7
Diger m %3,1
Cevap Yok 1 %1,0
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Gondllulerin Calisma
Ortamlari

HANGI ORTAMDA CALISMAK iSTERLER?

Projenin gerektirdigi herhangi bir ortamda ¢alisarak %72,1
STKofisi blinyesinde ¢alisarak — nE— 8 21,1
Tamamen evimde, bireysel calisarak = %4,9
Diger 1 %1,4
Cevap Yok | %0,5
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«Gonulli Qlarak
Yapilan Isin

%48,5

Taniminin o
Yapilmasinda
Katkida

Bulundunuz mu?»

mEvet mHayrr mCevap Yok
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«Gonulli Olarak
Destek Vermek

Disinda Herhangj

Bir STK’ya Son Bir

Sene Icinde Bagis
Yaptiniz mi2»
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Su Anda Yogun Vakit

Aynlan STK’ya GonuillG
Olma Yollan

Arkadasim/Tanidigim/Akrabam araciligi ile
ulastim

Internet araciligiile STK’ya goniilli oldum

STK’y1 kuranlardan biri benim

Gorsel ve yazill medya araciligr ile STK’nin
yaptigi ¢cagriya cevap verdim

STK’da goniilli ya da ticretli olarak ¢alisan
biri teklif etti

STK’ya liyeydim

isyerimden énerildi

Diger

Cevap Yok
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Hedef kitlesi nedeniyle %56,7

Calisma alani nedeniyle

%51,5

Guvenilir olmasi nedeniyle

%38,7

Kimligimi temsil ettigiicin

%24,2

En Sik Gondilltlik Yapilan
Kurumun Secilme Nedeni

Kurumsal bir yapi olmasi nedeniyle %21,7

Toplumda taninir olmasi nedeniyle %15,0

Diger . %6,6
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«Gonullt Olarak 0
Calisilan Kurumda

%51,5

Bilgi, Beceri ve w0

e o o %34,1
Yeteneklerinizi
Kullanabildiniz mi?»
%12,4
. B
%0 |
Kesinlikle Kullanamadim Kullandim Kesinlikle kullandim
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«Su Anda Gonulla

Olarak Yaptiginiz Is

Size Ne Kadar
Uygun?2»
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«Su Anda Gonulla
Olarak Yapilan Isin

Onceden
Hazirlanmis Tanimi
Bulunuyor mu?»

m Evet m Hayir m Cevap Yok
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«Is Tanimi Yapilan

Isi Ne Kadar
Kapsamakta?»
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Gonullaltk Yapilan

STK’da Kararlara o
Katiim Derecesi | . 4504
Hakkinda Gorisler i
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Hic bir nemli 2 3 4 Bitdn 6nemli
kararin kararlarda fikrim
alinmasina sorulur
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Gonulldlerin Sahip Olduklan
Sosyal Guivence ve Kaynagi

Calistigim yerden (SGK, Emekli Sandigy,
Bagkur)

%48,4
Aileden _ %32,2
Universiteden l %4,6
Devlet 6diyor I %3,7
Cahstigim STK’dan I %1,5
Sosyal giivencem yok - %9,2

Cevap Yok | %0,4
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Gondlliluk Yaparken Basa
Gelen Rahatsizlik ve Kazalar

(«Evet, geldi» Yanitlannin
Orani)

Psikolojik rahatsizliklar - %19,8
Meslek hastalig I %4,1
Is kazasi I %3,9
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%1,5

«Su Anda Yapilmakta Olan

Gonillilik Calismalan Bir Is
Kazasi ya da Meslek
Hastaligy Riski Tastyor mu?2»

%85,4

m Evet m Hayir = Cevap Yok
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Gondlltltk Yaparken
Yapilan Ulagim, Yiyecek ve

lletisim Masraflan Gibi
Harcamalan Kim
Karsilamakta...
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Cogunlukla kendim Cogunlukla ¢alistigim STK Hemen hemen esit
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Su Anda Gonulldlik Yapilan
Kuruma Baslamadan
Yapilanlar

(«Evet» Yapildi Yanitlannin
Orani)

Yapacagnzis ile ilgili bir oryantasyon/tanitim )
egitimi °75:5
Yapacagniz isle ilgili bir protokol/s6zlesme . %18,4

Saglik taramasi | %2,5
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7~ T . ) .
@ STtM @& s
Dbl KRRSTIRMA MeRkezi www bilgiedu r Bilgi Universitesi



ooloov o0

Gondlldlagun
Kazanimlan Arasinda

Gorulenler
(«Kazanimidir»
Yanitlarinin Orani)

Yeniinsanlarla tanismak _ %88,3
Kendini ise yarar hissetmek ||| G .
Stirekli yeni seyler 68renmek _ %82,0
Toplumda saygr gérmek _ %65,5
Cevresi tarafindan takdir edilmek _ %61,4
Yakin ¢evrede danisilan bir insan olmak _ %59,4
is hayatinda olumlu etkilerini gormek |GG s ¢
Aileyle iliskilerin degistigini gormek _ %38,5

0,00% 20,00% 40,00% 60,005 80,00% 100,00%

m Kazanimidir
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Gondllaluk
_Faaliyetlerinin
Insanlann Kisiligi

Uzerindeki Olumlu
Etkileri
(«Gecerlidir»
Yanitlarinin Orani)

Toplumsal sorunlara karsi duyarhlk

runlra I
Daha sosyal oimak | 'S 5,0
Daha anlayish olmak |, ;5,5
Daha iyiiletisim kurabilir olmak | N, 5./
Daha sabirlioimak ||, S .+
Daha pratik oimak | /7,7
Daha 6z giivenliolmak | NG 5.5
Daha mutlu olmak || 5 -
Daha esnek oimak | NN
Daha huzurlu olmak | NN . o S
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m Gecerlidir
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Gonulltlik Hakkindaki

Goruslere Katilma
(«Katillyorum» Yanrtlannin
Orani)

Gondilli olarak calisirken kendimi destek
verdigim kuruma ait hissederim

%73,0

Kamu kaynaklarinin yetismedigi yerde
yardima olmak i¢in gonilli calismayi isterim.

%69,2

Gondllilik politik bir durustur.

%38,1

Gondlli ¢alistigim proje, destek verdigim
kurumun misyonundan daha 6nemlidir

%33,8

Gondllalik ihtiyacr olana yardimdan ibarettir. - %25,9
Gondlli ¢alisirken sadece hosuma giden - 718.6
seyleri yapmak isterim. o
%0 %20 %40 %60 %80 %100
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Gondllaltk Yapilan Kuruma

Karsi Duyulan Aidiyet
(«Katilyorurm» Goriislerinin
Orani)

Su anda calistigim STK’da, goniilli olarak

calismayi yakinlarima da tavsiye ederim. #85,8

Su anda calistigim STK’da goniilli olarak

calismaya seneye de devam edecegim. %84,4

Su anda calistigim STK’nin yaptigi islerden

%86,3
memnunum.

Su anda calistigim STK’da goniilli olarak
calismaya 6niimiizdeki 3 yilda da devam
edecegim.

%72,0
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Oy kulanmak N /90,6
Sosyal Medyada haber paylasok | 73,6
Sizi dogrudanilgilendiren bir sorunlailgili yetkili I o
belediye veya benzeri mercilere dilekce yazmak ©00,4
Yasadiginiz sehir veya mahalledeki herhangi bir e
sorunlailgili yetkilibelediye veya benzeri... °5%,5

intemet tizerinde gergeklestirilen bir protesto %8
eylemine katilmak I 53,3

Gonulltliik Haricinde

Siyasal ve Sivil Katiim Herhangi bir toplu yiryis eylemine katimok | .57,

(«Yaptlm» Yanltlaﬂnln Herhangi bir boykot eylemine katimak || N N A 41,5

Orani)
Bir partinin mitingine katimak | A ;30,6

Bir siyasi partinin veya adayin secimkampanyasinda .
aktif olarak calismak N 2

Bir siyasi partiye liye dmak | %16,7

%0 %20 %40 %60 %80 %100
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Tesekkdirler & Sorular




